
VERSANDHINWEISE 

Als Service von KunstKontor senden wir Ihnen Ihr(e) im Onlineshop erworbenes/
erworbenen Werk(e) zu. 

Der Versand dieser Gegenstände erfolgt auf Kosten und Gefahr des Käufers 
gem. § 7 unserer Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Für Schäden, die nach 
Übergabe an das jeweilige Transportunternehmen verursacht werden, 
übernehmen wir keinerlei Haftung.  

Rechnen Sie bis zur Zustellung Ihres Pakets bitte bis zu 10 Tagen Wartezeit 
nach Zahlungseingang ein.  

Versandkosten Deutschland  

DHL S 6,00 € max. 35 x 25 x 10 cm/2 kg Haftung bis 500,00 € 

DHL M 10,00 € max. 60 x 30 x 15 cm/2 kg Haftung bis 500,00 € 

DHL L 17,00 € max. 120 x 60 x 60 cm/5 kg  versichert bis 2.500,00 € 

DHL XL 22,00 € max. 120 x 60 x 60 cm/20 kg   versichert bis 2.500,00 € 

Sperrgut  
 
Als Sperrgut gelten Sendungen, für die eine oder mehrere der folgenden 
Eigenschaften zutreffen: 

Überschreitung der Paket-Höchstmaße in mindestens einer Dimension  
(120 x 60 x 60 cm; Rolle* bis 5 kg, Länge 120 cm bzw. Durchmesser 15 cm) 
Weder quader- noch rollenförmig, abstehende Teile, Verpackung aus anderem 
Material als Pappe oder Papier. 

Quaderform:  
Länge bis 200 cm, Gurtmaß  (= L + 2xB + 2xH) bis 360 cm 

Rollenform:  
Länge bis 200 cm, Ø bis 60 cm, Länge + Umfang zusammen bis 360 cm 

45,00 €-   versichert bis 2.500,00 €  
 
Wichtig beim Versand per DHL: Bei eventuellem Bruch ist der Empfänger 
verpflichtet, die zuständige Poststelle innerhalb von 7 Tagen (ab Erhalt) zu 
informieren bzw. das komplette Paket vorzulegen.  



Eine Höherversicherung für Kunstwerke ist über den Kurierservice  leider nicht 
möglich.  

Wünschen Sie einen höhenversicherten Versand, dann können Sie entweder 
selbst eine Versandart, einen Spediteur beauftragen oder sie fragen uns wegen 
eines Angebotes eines entsprechenden Kunst-Transportes an. 

Die persönliche Abholung des/der Werke(s) bei KunstKontor vor Ort ist ebenfalls 
möglich und bei der Bestellung entsprechend auszuwählen. 
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